


5-ABONE �şbu sözleşme kapsamında sağlanan HİZMETLERİ, ver�len 
EKİPMAN SÖZLEŞMESİ’n� şartları ve amacına, yürürlüktek� yasal ve 
�dar� düzenlemelere uygun şek�lde kullanmakla yükümlüdür. ABONE, 
�şbu sözleşmen�n �mzalanması ve uygulanmasından doğan tüm 
yükümlülükler�nden herhang� b�r�n�, herhang� b�r sebeple eks�k yer�ne 
get�rmes� ya da gerekt�ğ� g�b� yer�ne get�rmemes� hal�nde SATICI 
tarafından sunulan h�zmet�n kapatılab�leceğ�n�, er�ş�m�n 
kısıtlanab�leceğ�n�, hattın dondurulab�leceğ�n�, abonel�ğ�n sona 
erd�r�lerek �şbu sözleşmen�n feshed�leb�leceğ�n� kabul eder. HİZMET'�n 
kısıtlanması ya da durdurulması, SATICl'da yer alan ücretler�n abonel�k 
fesh�ne kadar ABONE'den alınmasına engel değ�ld�r. ABONE, �şbu 
sözleşme �le yasal ve �dar� düzenlemeler� �hlal etmes� hal�nde doğan 
zararların tazm�n�nden SATICl'ya ve hak sah�b� üçüncü k�ş�lere sorumlu 
olacağını kabul, beyan ve taahhüt eder.  ABONE'n�n hatalı 
kullanımından kaynaklı ek�pman arızalarında ek�pman bedel� ve serv�s 
ücret� yansıtılacağını ABONE kabul, beyan ve taahhüt eder. ABONE'n�n 
yasal yükümlülükler ve bu sözleşme kapsamındak� yükümlülüklere 
aykırı davranması neden� �le h�zmet ver�lememes� hal�nde SATICI 
tarafından sorumluluk kabul ed�lmeyecekt�r.                             . 
6-ABONE, h�zmet�; amacı ve SÖZLEŞME'de bel�rt�len şartlar dışında 
kullanamaz, yararlandığı h�zmet� t�caret amacı �le üçüncü şahıslara 
sunamaz. ABONE, h�zmet� sadece bağlantı adres�nde kullanım hakkına 
sah�p olup, bağlantı adres� dışında üçüncü şahıslara, deneme amaçlı 
dah� olsa kullandıramaz. Bu yükümlülüğe aykırı her hareketten ABONE 
sorumlu olacaktır. ABONE sözleşmeden doğan hak ve yükümlülükler�n� 
SATICl'nın yazılı rızası olmaksızın üçüncü k�ş�lere devredemez. Yazılı 
onay �le dev�r hal�nde devreden ve devralan ABONE taahhüt veya 
abonel�k süres�nce müşterek ve mütesels�l sorumlu olacaktır. ABONE 
kullandığı h�zmete a�t ş�freler� üçüncü k�ş�lere geçmeyecek şek�lde 
düzenlemekle yükümlüdür, buna aykırı davranışların sonucundan 
ABONE sorumlu olacaktır. ABONE'n�n �nternet h�zmet�n� çok sayıda k�ş� 
�le paylaşımından doğan h�zmet aksamalarından ötürü SATICl'nın 
sorumlu olmayacağını ABONE kabul, beyan ve taahhüt eder.                             
7-ABONE'n�n SATICl'ya b�zzat veya d�ğer yollar �le başvurusundan 
sonra SATICI 15(ONBEŞ) gün �çer�s�nde h�zmet�n bağlanmasını 
sağlayacaktır. Ancak Altyapı sağlayıcılarından kaynaklı aksaklık, 
gec�kme haller�nde SATICI sorumlu olmayacaktır.                                     . 
8-ABONE aldığı h�zmet karşılığında faturada bel�rt�len ücret�, faturada 
yazılı son ödeme tar�h�ne kadar ödemekle yükümlüdür. H�zmet�n 
sunulmaya başladığı tar�hten �t�baren SATICI ücretlend�rmeye 
başlayacaktır. ABONE, tar�fe uyarınca tahakkuk ett�r�lecek ücretler� ve 
varsa KISMİ AYLIK KULLANIM, AKTİVASYON, BAĞLANTI, NAKİL, 
DEVİR ve benzer� �şlemler karşılığı alınan ücretler� faturanın son ödeme 
tar�h�ne kadar ödeyecekt�r. SATICl'nın taks�t uygulaması olması hal�nde, 
peş�n ve taks�tl� ödeme seçenekler�nden n�ha� tutarlar arasında fark 
bulunab�l�r. NAKİL ve DEVİR ücretler� her b�r h�zmet�n NAKİL ve DEVİR 
�şlem�nde ayrı olmak üzere ABONE'den alınacaktır. ABONE'n�n 
tahakkuk eden fatura ve sa�r bedeller� ödememes� durumunda h�zmet 
SATICI tarafından durdurulab�lecekt�r. Durdurulan h�zmet�n yen�den 
açılması �ç�n açma/kapama bedel� olarak www.h�pernet.com.tr/ucretler 
adres�nde bel�rt�len ücret faturaya yansıtılacaktır. Açma/kapama ve 
fatura bedel� ödend�kten sonra en geç 48 saat �çer�s�nde SATICI h�zmet� 
yen�den akt�f hale get�recekt�r. Mesa� saatler� dışında veyahut tat�l 
günler�nde yapılan açma/kapama ve fatura ödemeler�nde, ödemen�n 
tak�p eden �lk �ş günü yapıldığı kabul ed�lecekt�r.                                    . 
9-Abone İnternet h�zmet�n� nak�l taleb�nde bulunduğunda h�zmet�n 
taşınmasını �sted�ğ� yen� adreste oturduğuna �l�şk�n ABONE'n�n 
kend�s�ne a�t yerleş�m yer� belges� sunması zorunludur. Nak�l yapılması 
satıcı tarafından www.h�pernet.com.tr/ucretler adres�nde bel�rt�len ücret 
�le ücretlend�r�lecekt�r. Nak�l taleb�nde bulunan fakat yen� adrese �l�şk�n 
yerleş�m yer� belges� sunamayan ABONE' n�n h�zmet� �ptal etmek 
�stemes� durumunda taahütü bozmuş sayılacak taahhüt ver�len kalan 
süreye �l�şk�n fatura tutarları da muaccel olacaktır. ABONE' n�n nak�l 
taleb�nde bulunduğu yen� adreste alt yapı sağlayıcılar tarafından gerekl� 
h�zmet altyapısı ver�lememes� durumunda satıcı sorumlu olmayacaktır. 
Bu durumda yerleş�m yer� belges� sunan ABONE' ye cayma bedel� 
yansıtılmadan taahhüdü sona erd�r�lecekt�r fakat SATICI' nın h�zmet� �lk 
bağlamasına �l�şk�n akt�vasyon ücret� www.h�pernet.com.tr/ucretler 
adres�nde bulunan ücret, abone tarafından ödenecekt�r. Nak�l ücret� 
�şlem�n yapıldığı ay abonen�n faturasına yansıtılacaktır.                          .

1-TARAFLAR:Bu sözleşme Alaadd�n Bey Mah. 636. Sk. 18 Nolu 
Bağımsız No:34/1 N�lüfer/Bursa adres�nde bulunan HİPERNET 
TELEKOMİNİKASYON BİLİŞİM SAN. VE TİC. LTD. ŞTİ. İle ABONE 
arasında düzenlenm�şt�r. Bu sözleşmede HİPERNET 
TELEKOMİNİKASYON BİLİŞİM SAN. VE TİC. LTD. ŞTİ. SATICI 
olarak, yukarıda b�lg�ler� yer alan gerçek veya tüzel k�ş� ABONE olarak 
anılacaktır. SATICI ve ABONE b�rl�kte TARAFLAR olarak 
adlandırılacaktır  . 
2-TANIMLAR . 
İNTERNET HİZMETİ: Bakır er�ş�m hattı üzer�nden ver� �let�ş�m�ne olanak 
sağlayan, ver� �nd�rme/yükleme hızlarının duyurulan hızlara kadar 
değ�ş�kl�k göstereb�ld�ğ� F�ber vb. as�metr�k serv�sler�; ALTYAPI 
SAĞLAYICI: Vodafone Telekomün�kasyon A.Ş, Superonl�ne İlet�ş�m 
H�zmetler� A.Ş. ve TurkTelekomün�kasyon A.Ş.'y�; BAĞLANTI: 
HİZMET'�n SATICI tarafından kullanılab�l�r halde tutulması �şlem�n�; 
DEVİR: ABONE'n�n SÖZLEŞME'y� b�r başkasına devretmek �stemes� 
durumunda SATICI tarafından gerçekleşt�r�len �şlem�; EKİPMAN: 
SATICI tarafından bu SÖZLEŞME kapsamında ABONE'ye sağlanan 
İPTV ALICISl'nı ABONE'n�n talep etmes� hal�nde MODEM ve 
sağlanan/sağlanacak tüm c�hazları; FATURA DÖNEMİ: Başlangıç ve 
B�t�ş tar�h� SATICI tarafından bel�rlenen, faturalamaya esas 
ücretlend�rme dönem�n�, FİBER İNTERNET HİZMETİ:F�ber er�ş�m hattı 
üzer�nden ver� �let�ş�m�ne olanak sağlayan, ver� �nd�rme/yükleme 
hızlarının duyurulan hızlara kadar değ�ş�kl�k göstereb�ld�ğ� as�metr�k 
serv�s�, GÜVENLİ İNTERNET HİZMETİ: Aboneler�n taleb� üzer�ne, 
ücrets�z olarak sunulan çocuk ve a�le prof�l�nden oluşan h�zmet�, 
HİZMET(LER): SATICI tarafından ABONE'ler�ne mevcut durumda 
sunulan ve �ler�de sunulacak olan �şbu SÖZLEŞME'de ayrıca bel�rt�len 
özell�kler� tanımlanmış bulunan h�zmet ve/veya h�zmetler�n tümünü 
ve/veya her b�r�n�, MÜCBİR SEBEP: Grev, lokavt, �ş�n yavaşlatılması, 
savaş, seferberl�k haller�, halk ayaklanmaları, saldırı, terör hareketler�, 
sabotajlar vb. ulaşım kazaları, doğal afetler(deprem, sel baskın, yıldırım, 
çığ düşmes� vb.) yangın veya c�dd� bulaşıcı hastalıkların baş göstermes�, 
başta enflasyon olmak üzere makro ekonom�k göstergelerde olağan 
sayılmayacak b�r oranda değ�ş�kl�k ve benzer� olayları �fade eder. 
NAKİL: ABONE'n�n HİZMET'�n ve bu HİZMET'e bağlı d�ğer 
HİZMETLER'�n mevcut adres�nden b�r başka adrese taşınmasını 
�stemes� durumunda SATICI tarafından gerçekleşt�r�len �şlem� PAKET: 
ABONE'ye SATICI tarafından hız,kota,ad�l kullanım, konuşma süres� vb. 
H�ZMET özell�kler�ne göre, farklı ücretler üzer�nden sunulan kullanım 
seçenekler�n�, TARİFE: SATICl'nın SÖZLEŞME kapsamında sunacağı 
HİZMETLER'�n ve ücretl� KATMA DEĞERLİ SERVİSLER'�n karşılığı 
olarak ABONE'den alacağı, BAĞLANTI ücret�, sab�t ücret, konuşma 
ücret�, c�haz k�rası, akt�vasyon ücret� ve benzer� değ�ş�k ücret 
kalemler�nden b�r�s� veya b�rkaçını; SERVİS HİZMETİ: SATICI 
tarafından ABONE'n�n taleb� üzer�ne uzaktan veya h�zmet adres�nde 
sunulan ücretl� veya ücrets�z tekn�k desteğ� �fade etmekted�r.                                       
3-SATICI, sunduğu ve ABONE'n�n faydalanmak �sted�ğ� 
HİZMETLER'den ABONE'n�n yararlanmasını sağlayacak, ABONE, bu 
HİZMETLER'�n karşılığı olarak TARİFE's�nde bel�rlenen ücretler� 
SÖZLEŞME'de bel�rlenen şartlarda ödeyecekt�r. Tahs�l� gereken ücret 
ABONE tarafından rızaen ödenmez �se yasal yollardan tahs�l ed�lecekt�r.                                   
4-ABONE, �şbu SÖZLEŞME'n�n �mzalanması sırasında �braz ett�ğ� 
belgeler �le beyan ett�ğ� belgeler�n ve b�lg�ler�n tam ve doğru olduğunu, 
belge ve b�lg�lerde değ�ş�kl�k olması durumunda söz konusu değ�ş�kl�ğ� 
MÜSTERİ KANALLAR aracılığı �le gerekt�ğ�nde dayanak belgeler� �le 
b�rl�kte SATICl'ya b�ld�rmey�, ABONE'n�n değ�ş�kl�klere �l�şk�n SATICl'ya 
b�ld�r�m yapılmaması durumunda, ABONE tarafından son olarak 
b�ld�r�len b�lg�ler�n doğru kabul ed�leceğ�n�, ABONE'n�n SATICl'ya 
b�ld�rd�ğ� adres�ne yapılan tebl�gatın yasal sonuçlar doğuracağını, 
ABONE'n�n başvuru sırasında �braz ett�ğ� belge ve b�lg�ler� eks�k, sahte 
ya da yanlış olduğunu SATICI tarafından tesp�t ed�lmes� veya 
öğren�lmes� durumunda, SATICl'nın tek taraflı olarak yazılı b�ld�r�mle 
SÖZLEŞME'y� haklı sebeple feshedeb�leceğ�n� kabul, beyan ve taahhüt 
eder. SATICI gerekt�ğ�nde müşter�n�n b�lg�ler�n�n doğruluğunu kontrol 
etmek amacı �le k�ş� ya da kurum hakkında araştırma yapma hakkına 
sah�pt�r. SATICI, ABONE tarafından b�ld�r�len mob�l c�haza kısa mesaj 
göndermek suret� �le ürün ve h�zmetler� hakkında b�lg�lend�rme yapab�l�r. 
ABONE k�ş�sel ver�ler�n�n güvenl�k amacıyla �şlenmes�, kayded�lmes� ve 
çözüm ortaklarıyla paylaşılmasını peş�nen beyan ve kabul eder. 



5-ABONE �şbu sözleşme kapsamında sağlanan HİZMETLERİ, ver�len 
EKİPMAN SÖZLEŞMESİ’n� şartları ve amacına, yürürlüktek� yasal ve 
�dar� düzenlemelere uygun şek�lde kullanmakla yükümlüdür. ABONE, 
�şbu sözleşmen�n �mzalanması ve uygulanmasından doğan tüm 
yükümlülükler�nden herhang� b�r�n�, herhang� b�r sebeple eks�k yer�ne 
get�rmes� ya da gerekt�ğ� g�b� yer�ne get�rmemes� hal�nde SATICI 
tarafından sunulan h�zmet�n kapatılab�leceğ�n�, er�ş�m�n 
kısıtlanab�leceğ�n�, hattın dondurulab�leceğ�n�, abonel�ğ�n sona 
erd�r�lerek �şbu sözleşmen�n feshed�leb�leceğ�n� kabul eder. HİZMET'�n 
kısıtlanması ya da durdurulması, SATICl'da yer alan ücretler�n abonel�k 
fesh�ne kadar ABONE'den alınmasına engel değ�ld�r. ABONE, �şbu 
sözleşme �le yasal ve �dar� düzenlemeler� �hlal etmes� hal�nde doğan 
zararların tazm�n�nden SATICl'ya ve hak sah�b� üçüncü k�ş�lere sorumlu 
olacağını kabul, beyan ve taahhüt eder.  ABONE'n�n hatalı 
kullanımından kaynaklı ek�pman arızalarında ek�pman bedel� ve serv�s 
ücret� yansıtılacağını ABONE kabul, beyan ve taahhüt eder. ABONE'n�n 
yasal yükümlülükler ve bu sözleşme kapsamındak� yükümlülüklere 
aykırı davranması neden� �le h�zmet ver�lememes� hal�nde SATICI 
tarafından sorumluluk kabul ed�lmeyecekt�r.                             . 
6-ABONE, h�zmet�; amacı ve SÖZLEŞME'de bel�rt�len şartlar dışında 
kullanamaz, yararlandığı h�zmet� t�caret amacı �le üçüncü şahıslara 
sunamaz. ABONE, h�zmet� sadece bağlantı adres�nde kullanım hakkına 
sah�p olup, bağlantı adres� dışında üçüncü şahıslara, deneme amaçlı 
dah� olsa kullandıramaz. Bu yükümlülüğe aykırı her hareketten ABONE 
sorumlu olacaktır. ABONE sözleşmeden doğan hak ve yükümlülükler�n� 
SATICl'nın yazılı rızası olmaksızın üçüncü k�ş�lere devredemez. Yazılı 
onay �le dev�r hal�nde devreden ve devralan ABONE taahhüt veya 
abonel�k süres�nce müşterek ve mütesels�l sorumlu olacaktır. ABONE 
kullandığı h�zmete a�t ş�freler� üçüncü k�ş�lere geçmeyecek şek�lde 
düzenlemekle yükümlüdür, buna aykırı davranışların sonucundan 
ABONE sorumlu olacaktır. ABONE'n�n �nternet h�zmet�n� çok sayıda k�ş� 
�le paylaşımından doğan h�zmet aksamalarından ötürü SATICl'nın 
sorumlu olmayacağını ABONE kabul, beyan ve taahhüt eder.                             
7-ABONE'n�n SATICl'ya b�zzat veya d�ğer yollar �le başvurusundan 
sonra SATICI 15(ONBEŞ) gün �çer�s�nde h�zmet�n bağlanmasını 
sağlayacaktır. Ancak Altyapı sağlayıcılarından kaynaklı aksaklık, 
gec�kme haller�nde SATICI sorumlu olmayacaktır.                                     . 
8-ABONE aldığı h�zmet karşılığında faturada bel�rt�len ücret�, faturada 
yazılı son ödeme tar�h�ne kadar ödemekle yükümlüdür. H�zmet�n 
sunulmaya başladığı tar�hten �t�baren SATICI ücretlend�rmeye 
başlayacaktır. ABONE, tar�fe uyarınca tahakkuk ett�r�lecek ücretler� ve 
varsa KISMİ AYLIK KULLANIM, AKTİVASYON, BAĞLANTI, NAKİL, 
DEVİR ve benzer� �şlemler karşılığı alınan ücretler� faturanın son ödeme 
tar�h�ne kadar ödeyecekt�r. SATICl'nın taks�t uygulaması olması hal�nde, 
peş�n ve taks�tl� ödeme seçenekler�nden n�ha� tutarlar arasında fark 
bulunab�l�r. NAKİL ve DEVİR ücretler� her b�r h�zmet�n NAKİL ve DEVİR 
�şlem�nde ayrı olmak üzere ABONE'den alınacaktır. ABONE'n�n 
tahakkuk eden fatura ve sa�r bedeller� ödememes� durumunda h�zmet 
SATICI tarafından durdurulab�lecekt�r. Durdurulan h�zmet�n yen�den 
açılması �ç�n açma/kapama bedel� olarak www.h�pernet.com.tr/ucretler 
adres�nde bel�rt�len ücret faturaya yansıtılacaktır. Açma/kapama ve 
fatura bedel� ödend�kten sonra en geç 48 saat �çer�s�nde SATICI h�zmet� 
yen�den akt�f hale get�recekt�r. Mesa� saatler� dışında veyahut tat�l 
günler�nde yapılan açma/kapama ve fatura ödemeler�nde, ödemen�n 
tak�p eden �lk �ş günü yapıldığı kabul ed�lecekt�r.                                    . 
9-Abone İnternet h�zmet�n� nak�l taleb�nde bulunduğunda h�zmet�n 
taşınmasını �sted�ğ� yen� adreste oturduğuna �l�şk�n ABONE'n�n 
kend�s�ne a�t yerleş�m yer� belges� sunması zorunludur. Nak�l yapılması 
satıcı tarafından www.h�pernet.com.tr/ucretler adres�nde bel�rt�len ücret 
�le ücretlend�r�lecekt�r. Nak�l taleb�nde bulunan fakat yen� adrese �l�şk�n 
yerleş�m yer� belges� sunamayan ABONE' n�n h�zmet� �ptal etmek 
�stemes� durumunda taahütü bozmuş sayılacak taahhüt ver�len kalan 
süreye �l�şk�n fatura tutarları da muaccel olacaktır. ABONE' n�n nak�l 
taleb�nde bulunduğu yen� adreste alt yapı sağlayıcılar tarafından gerekl� 
h�zmet altyapısı ver�lememes� durumunda satıcı sorumlu olmayacaktır. 
Bu durumda yerleş�m yer� belges� sunan ABONE' ye cayma bedel� 
yansıtılmadan taahhüdü sona erd�r�lecekt�r fakat SATICI' nın h�zmet� �lk 
bağlamasına �l�şk�n akt�vasyon ücret� www.h�pernet.com.tr/ucretler 
adres�nde bulunan ücret, abone tarafından ödenecekt�r. Nak�l ücret� 
�şlem�n yapıldığı ay abonen�n faturasına yansıtılacaktır.                          .

10-ABONE' n�n tekn�k destek taleb� olması durumunda satıcı tarafından 
7 �ş günü �çer�s�nde serv�s h�zmet� sağlanacaktır. Serv�s HİZMETİ' n�n 
adreste veya uzaktan olacağına satıcı karar verecekt�r. Tüm serv�s 
h�zmetler� �ç�n arızanın durumuna göre kullanılan ek�pman bedel�nce 
serv�s ücret� talep ed�lecekt�r.                                       .
11-Abone h�zmet sonlanması veya d�ğer durumlarda satıcı tarafından 
kullandığı ek�pmanlar 7 gün �çer�s�nde SATICI' ya eks�ks�z ve hasarsız 
�ade etmey� kabul, beyan ve taahhüt eder. Radyol�nk kurulumlarında 1 
sefere mahsus olarak alınan …………… TL ücret kurum bedel� olarak 
alınmıştır. H�zmet�n sonlanması durumunda c�hazların sağlam ve çalışır 
şek�lde tesl�m� sağlanması durumunda ………. TL depoz�to bedel� olarak 
müşter�ye �ade ed�lecekt�r. Ek�pmanların hasar görmüş olması veya h�ç 
�ade ed�lmemes� durumunda gerekl� ek�pman bedel� H�pernet tarafından 
aboneye fatura ed�lecekt�r. Ek�pman �adeler� SATICI' nın adres�nde 
yetk�l� elemanlarına yapılacaktır. Bunun dışındak� �ade şek�ller� kabul 
ed�lmeyecekt�r.                    . 
12-İnternet abonel�ğ� boyunca port paylaşımı- ortak kullanım yapmak, 
ş�rket�n t�car� �t�barını zedeleyecek �snadlarda bulunulması, ş�rket yetk�l�s� 
veyahut ş�rket personeller� hakkında s�nkaflı cümleler kurulmak suret� �le 
onur kırıcı davranışlarda ve �thamlarda  bulunulması hal�nde abonel�k 
sözleşmes� ş�rket tarafından haklı nedenle derhal fes�h ed�lecekt�r.                                                                   
13-İş bu sözleşme tüm müşter�ler �ç�n hazırlanmış olup taahhütlü h�zmet 
kullanmak �steyen abone bu sözleşmeye ek olarak abonel�k 
taahhütnames� �mzalayacaktır. Sözleşme ve taahhütname b�rl�kte 
değerlend�r�lecekt�r. Bu sözleşmey� �mzalayan ancak taahhütlü h�zmet 
almayan ABONE açısından taahhüt �le �lg�l� kısımlar har�ç olmak üzere 
sözleşmen� d�ğer tüm hükümler� geçerl� olacaktır. Satıcının aboneye 
elektron�k ortamdan göndereceğ� faturaları aboneye tebl�ğ ed�lm�ş 
sayılacaktır. . 
14-Abone �t�laf durumunda 6502 sayılı Tüket�c� Korunması Hakkında 
Kanunun 11 ve 15. Maddes�nde yer alan; ücrets�z onarım ayıp oranında 
bedelde �nd�r�m, h�zmet�n yen�den görülmes�, sözleşmeden dönme 
haklarına sah�pt�r.                                              . 
15-SÖZLEŞMENİN SÜRESİ VE FESHİ: Sözleşme abone kayıt 
formunun �şleme konulması �le başlayacaktır ve taraflardan b�r� 
tarafından haklı nedenle feshed�l�nceye kadar geçerl�d�r. ABONE sona 
erd�r�len sözleşme �le �lg�l� ne şek�lde olursa olsun b�r bedel �ades� talep 
etmeyeceğ�n� kabul ve taahhüt eder. Abone fes�h b�ld�r�m� �ç�n SATICl'nın 
yetk�l� bay�s�ne �ptal talep formunu yazılı olarak posta yolu �le veya 
whatsapp (0224 234 29 29), ma�l (�nfo@h�pernet.com.tr) HİPERNET 
müşter� h�zmetler�ne �let�lmes� ardından 7 gün �ç�nde taleb� �şleme 
konulacaktır. . 
16-RADYO LİNK (R/L) TEÇHİZATI TESİSİ İÇİN YER KULLANIM İZİN 
FORMU . 

… … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … . . . . 
K�ş�/Ş�rket�/Kurum’u tarafından talep ed�lm�ş olan elektron�k haberleşme 
h�zmet�n�n sunulması amacıyla H�pernet Telekomün�kasyon B�l�ş�m San. 
T�c. Ve Ltd.Şt�. tarafından �nternet�n sağlanması adına sözleşmede 
bel�rt�len adreste tes�s ed�lecek R/L teçh�zatı �ç�n uygun yer� H�pernet 
Telekomün�kasyon B�l�ş�m San. T�c.Ltd.Şt�.’ye bedels�z olarak 
sağladığımı kabul ed�yorum.                                                      . 
17-ABONE ve SATICI arasındak� �l�şk�lere da�r yasa tüzük ve 
yönetmel�kler �le bu sözleşmede yer almamış genel mevzuat 
hükümler�ne aynen uymayı yasa, tüzük ve yönetmel�k �le ücret 
tar�feler� üzer�nde sonradan yapılacak bütün değ�ş�kl�ler�n 
kend�s�ne de uygulanmasını, bunlara aykırı hal ve hareketler� 
neden�yle ortaya çıkacak bütün değ�ş�kler�n kend�s�ne de 
uygulamasını, bunlara aykırı hal ve hareketler� neden�yle ortaya 
çıkacak bütün anlaşmazlıkların g�der�lmes�ne BURSA mahkeme ve 
merc�ler�n�n yetk�l� bulunduklarını kabul ve taahhüt eder. 
HİPERNET adı �le sunulan �nternet h�zmet� kullanan aboneler yukarıdak� 
açıklamaları anladıklarını kabul ve beyan ederler.                               .                                      

HİPERNET TELEKOMÜNİKASYON BİLİŞİM SAN.TİC.LTD.ŞTİ. 
MODEM TESLİM TUTANAĞI                                                    .  

H�pernet Tar�feler�nden yararlanmak üzere HİPERNET tarafından 
sunulan İnternet er�ş�m h�zmet abones� olan müşter�ye                       . 

Abonel�k sözleşmes� olarak 3 (üç) sayfa şekl�nde taraflar tarafından 
......... ./. ......... ./202..... Tar�h�nde �mzalanmış ve b�r nüshası aboneye 
elden tesl�m ed�lm�şt�r.                                                     .

Yukarıda b�lg�ler� yazılı olan c�hazı, abonel�ğ� boyunca tar�fe ücret�ne 
ek olarak (aylık modem k�ralama ücret� b�lg�s� �ç�n 
www.h�pernet.com.tr/ucretler z�yaret edeb�l�rs�n�z.) sağlanacak 
modem k�ralama h�zmet�nden yararlandığı süre boyunca 
kullanılmak üzere �ş bu tutanak �mza altına alınarak tesl�m ed�lm�ş 
olan c�hazı mülk�yet� H�pernet'e a�t olmak üzere kullanım amacıyla 
müşter�ye ver�lm�ş olup abonel�ğ�n�n her ne sebeple olursa olsun sona 
ermes� hal�nde müşter� tarafından �lg�l� H�pernet bay�s�ne �ade ed�lecekt�r. 
İade ed�lmemes� veya hasarlı - eks�k �ade ed�lmes� hal�nde modem 
c�hazı �ç�n www.h�pernet.com.tr/ucretler adres�nde bulunan ücret �le 
ücretlend�r�l�p, H�pernet tarafından müşter�den tahs�l ed�lecekt�r. .
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